Miilakat Teknikleri

Miilakat Oncesi

Firma ve pozisyon hakkinda detayli bilgi sahibi olun.

e Basvurdugunuz firma ve pozisyonu tercih etme nedenlerinizi iyi belirleyin.

e Mimkinse gecmis calismalarinizi 6zetleyen bir portfolyo ya da 6z ge¢mis hazirlayin.
e Miilakat yerini ve adresi 6grenin.

e Muimkilnse milakat yapacak kisinin ismini ve pozisyonunu 6grenin.

o Miilakata ge¢ kalmayin, mimkiinse 10 dakika dnce orada olun.

o Kiyafet segiminize dikkat edin.

o Gelebilecek sorulari diistinlin ve hazirlanin.

Bekleme odasindaki davranislariniza dikkat edin.

Miilakat Sirasinda

e GOrisme odasina giris ve ilk izlenim 6nemlidir. Dikkat edilmesi gereken bazi konular;

> Goriismeye Hazirhikli Olmak: is gereksinimlerini ve isvereni analiz edin ve neden
uygun olacaginizla ilgili zorlayici nedenleri paylasmaya hazir olun. Zayif yoénleriniz
de dahil séylemeyi planladiginiz her seyi hazirlayin ve prova yapin. Ozge¢misinizi
dikkatlice gozden gecirin ve pozisyondaki zorluklari ve basarilari tartismaya hazir
olun.

> lyi Bir izlenim Birakin: Giysilerinizin ¢alisma ortamina uygun oldugundan ve diizgiin
oturdugunuzdan emin olun. Gorlisme yapan kisiyle sicak bir gilimseme esliginde
el sikisin Gortisme sirasinda dik oturun ve hafifce 6ne dogru yaslanin. Goz temasini
dizenli - ama delici veya izlemeli degil - yapin. Ses tonunuzla enerjinizi ve
coskunuzu gosterin ve cevap vermeden oOnce her soruyu dikkatlice
dinleyin. Gorlisme bittiginde, gbrliisme yapanlara firsat icin tesekkiir edin ve ilginizi
pozisyon uygunlugu icin yansitin.

» Dogru Sorular Sorun: Hem sirket igin hem s6z konusu pozisyon igin hem kisa hem
de uzun vadeli spesifik beklentiler ve hedeflerle ilgili sorulara odaklanin. iyi sorular,
isverenin sizin icin uygun olup olmadigini kesfetmenize yardimci olur. isverene
sirkete icten bir ilgi duydugunuzu gosterir.

» Elestiri ve Olumsuzluklardan Kaginin: Bir is gorlismesi sirasinda asla 6nceki
isverenlerinizi, gdbzetmenlerinizi veya is arkadaslarinizi elestirmeyin. Baskalariyla iyi
calisabilme veya hesap verebilirligi kabul etme yeteneginizle ilgili sorular sorulabilir
bunlara hazirlikl olmalisiniz. Ayrica, zayif yonlerinizi saptamayin ya da engel olarak
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kabul etmeyin. Onlari kabul etmeye hazir olun ancak 6grenmek ve gelistirmek igin
bir firsat olarak onlara hitap edin.

» Diriast Olun: Becerilerinizi  ve basarilarimizi ele alirken abartidan
kaginin. Yaptiklarinizdan ve yapabileceklerinizden bahsederken bunlarin dogru
olmasi gerektigini unutmayin. En kiigclik beyaz yalanlara bile kapilmak, s6z konusu
pozisyon i¢in karakteriniz hakkinda sorular ortaya ¢ikarabilir.

» Gorusmeye Gecikmeyin: Milakatiniz icin tam zamaninda olun notlarinizi
dizenlemek ve tuvaleti kullanmak icin muhtemelen birkag dakikaya ihtiyacinizin
olabilecegini unutmayin. Planlanan zamandan ¢ok 6nce gelmek olumsuz bir izlenim
birakabilir ve zaman yénetimi becerileriniz veya yonergeleri takip etme becerinizle
ilgili distincelere neden olabilir.

Bunlarin yaninda en 6nemlisi yetenek ve becerilerinizden emin olun ve sirketin size sahip
oldugunda sansli olacagini bilin. Bunu gosterdiginizde onlarin size de inanmaya ikna olmasina
yardimci olacaktir. Ayrica, bilgilerin iletildiginden ve anlasildig§indan emin olmak igin sakin

olun ve odaklanin; bdylece iletisim becerilerinizi gosterin.

Basarili Bir is Gériismesi igin Teknikler

Miulakat sirasinda kiigiik seyler blyiik bir fark yaratabilir. Milakata hazirlanmak igin zaman
ayirin, boylece gittiginiz her is gérismesinde miimkin olan en iyi izlenimi alabilirsiniz.

e Miilakat Tekniginizi Gelistirin: Mulakat sirasinda séyleyecekleriniz ve yapacaklariniz
sizi istihdam icin bir sonraki degerlendirmeye goétiirecek ya da miicadele ihtimalini
ortadan kaldiracaktir. Milakat teknikleri ile ilgili materyalleri okumaniz ve videolar
izlemeniz gelisiminize katki saglayacaktir.

e Kiyafet Secimine Onem Gosterin: Potansiyel bir isverenin hakkinizdaki ilk izlenimi
gortisme sonucunda bliyik bir fark yaratabilir. Bir goriismecide etki birakabilecek
faktorlerden biri de nasil gériindiigliniz ve ne giydiginizdir. Uygunluk gosteren
kiyafetler isveren tarafindan farklilik gosterdiginden gérismeye gittiginiz yer icin
uygun bir kiyafet segcmeniz gerekir.

e Goriisme Becerilerinizi Gelistirin: Bir is gorlismesi sirasinda goriismeci ile etkilesimde
bulunma ve disincelerinizi ifade etme beceriniz ise devam etmede 6z gecmisinizde
listelenen nitelikler kadar 6nemli faktorlerdir. Gorliisme becerilerinizin 6z ge¢misiniz
kadar hazir oldugundan emin olmak icin gériismeden 6nce biraz zaman ayirarak
pratik yapmalisiniz.

e Miilakattan Sonra Tesekkiir Etmek icin Zaman Ayirin: Bir gorismeden sonra
tesekkiir etmek icin zaman ayirmak sadece iyi bir gortisme kurali degildir. Bu ayrica
pozisyona olan ilginizi gliclendirir ve goriismeciye takip becerilerine sahip oldugunuzu
gosterir.

e Uygulamali Gériisme Gergeklestirin: Tipik gorlisme sorularini gézden gegirmek igin
zaman ayirmak muhtemelen bir is gorismesi sirasinda size sorulacak cevaplariniz igin
bir cerceve sunmaniza yardimci olacaktir. Gorlisme sorularini gozden gecirdikten
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sonra bir arkadasiniz veya ailenizle goérisme yapin boylece is gbriismesine gittiginizde
slirec¢ daha kolay ilerleyecektir.

Baglantida Oldugunuz Kisilerinizi Kullanin: Milakata gittiginiz firmada kimleri
tanidiginizin bir 6nemi vardir. Tanidiklar sayesinde iceriden bir avantaj elde eder ve
baglantilarinizi nasil kullanacaginizi bilirsiniz. Baglantilariniz sizi bir ise yonlendirebilir,
sirket hakkinda bilgi verebilir ve goériisme sirasinda sizi nelerin bekleyebilecegini
soyleyebilir.

Sirket Hakkinda Bilgi Edinin: Miilakata gittiginiz sirket hakkindaki bilgileriniz detayh
olmadir. Bir sirketin;

Sirket web sitesinden,

Sosyal medya hesaplarindan,

Roportajlardan,

Google haberlerden,

Sektodrdeki rakiplerinden ve

Sirket icindeki baglantilarinizdan

YV VYVYVY

arastirdiginiz takdirde sirketin misyonunu, vizyonunu, kiltiirini ve degerlerini analiz etmis
olursunuz. Analizlerinizi miilakat sirasinda gelen sorulari cevaplamada kullandiginizda biyuk
avantaj elde etmis olacaksiniz.

Telefonla Miilakat i¢cin Hazirlikh Olun: Aktif is arayisindayken kisa slirede bir telefon
gortsmesi icin hazirlanmaniz 6nemlidir. Bir isveren tarafindan ne zaman aranacaginizi
ve bir is firsati hakkinda konusmak i¢in zamaninizin olup olmadiginin ne zaman
sorabilecegini asla bilemezsiniz. Telefonla gérliisme icin de arkadaslariniz ya da
ailenizle gériisme yapmalisiniz.

Olasi Goriisme Hatalari:

Uygun kiyafet giymemek,

Geg gitmek,

Oz gecmisin yeteri kadar detayli olmamasi,
Gorusme sirasinda telefonun ¢almasi,
Sirket hakkinda hicbir sey bilmemek,
Dikkatini vermemek,

Cok fazla konusmak ve

Olasi sorularla prova yapmamis olmak

siklikla yapilan gérisme hatalaridir.
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Farkh Mulakat Turleri

Gorlisme, gorlismeci isveren ile aday arasindaki gériismeci hakkinda miimkiin oldugunca fazla
bilgi edinmek icin yapilan resmi sozli etkilesimdir. Adayin veya goérevlinin uygun olup
olmadigini belirlemek hem isveren hem de aday igin bir firsattir.

Bir mulakat genellikle adayin hakkinda arka planini, deneyimlerini, basarilarini, vb. genel
bilgileri gériismek igin yapilir. Bu tir genel bilgiler, geleneksel yontemle adaylarla goristlerek
kolayca toplanabilir. Bununla birlikte arastirmalar geleneksel goérismenin adayin gelecekteki
is durumuna verdigi yanit konusunda yalnizca% 10 6ngoricli oldugunu gdéstermistir. Bu
nedenle, adaylari derinlemesine incelemek igcin modern ve yapilandiriimis gérisme yontemleri
tasarlanmistir. Bu tir yapilandiriimis gortismeler asagida kisaca agiklanmistir.

1. Davranig Bazli Goriisme: Davranissal goriisme, is icin adaylarla gériismenin popdler bir

seklidir. Mulakat yapanlar tarafindan, bir adayin gelecekte yiikselmesi muhtemel
durumlarda kendini nasil ifade ettigini bilmek bir tekniktir. Bu miilakat yontemi ayni
zamanda birinin baskalarina karsi davranisini analiz etmek igin kullanihr.
Bu gorisme sirasinda, isveren tarafindan adaylara varsayimsal bir durum verilir ve
cevaplari hakkinda ayrintili olarak agiklamalari istenir. Adaylar davranis hikayelerini
anlatmaya basladiginda, gorismeci ifadesini ayrintili olarak inceler ve bir adayin
kendine 6zgli davranislarini, becerilerini, deneyimlerini ve yeteneklerini belirler.

Davraniscl goriisme sirasinda goériismeci tarafindan degerlendirilen hususlar:

e Ozgiiven

e Profesyonellik
e Kritik diislince
e Duyarlihk

e Girisimcilik

2. Bulmaca Miilakatlar: Google, Microsoft, Facebook vb. gibi yazilim sirketleri, milakat
politikalari olarak bulmaca milakatlarini benimsemis sirketlerin mikemmel
ornekleridir. Bu roportaj, programcilar, yazilim miihendisleri, vb. gibi teknik ¢calisanlarla
milakat yapmak i¢in tasarlanmistir. Sirket performansi degerlendirir ve adayin sorunu
¢6zmek icin harcadigl zamana dayanarak problem ¢dzme yetenek ve becerilerini
belirler. Ancak sirketler bulmaca ¢6zme vyeteneginin bir adayin gelecekteki
performansini tam olarak belirlemedigini de itiraf etmislerdir.

3. Stres Miilakatlarn: Stres goriismesi, baski altinda veya stresli sartlar altinda goristlen
kisinin verdigi cevaplari analiz etmek i¢in yapilan bir gériisme tiridir. Bu milakat tiri
ileride adayin is stresine, is ylikiine ve isyeri catismalarina karsi ne gibi tepkiler
verebilecegini 6lcmektedir.

4. Vaka Milakatlari: Vaka goriusmesi, gorismecilerin bir vaka veya soruna karsi ne gibi
¢Ozlimler Uretebilecegini anlamaya yonelik kullanilan gértiisme yéntemlerinden biridir.
Bu goriisme yontemi genellikle yatirim bankalari icin danisman ise alinirken uygulanir.
Bu gorismenin sonunda goriismeci adayin sozel akil yliritme becerisi, sunum ve
iletisim becerisi, ticari farkindalik ve is becerileri hakkinda ayrintili bir rapor sunar. Bir
vaka goriismesi tek basina veya aday gruplarinda da yapilabilir. Grup halinde bir vaka
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gortismesi yapildiginda, goérismeci adayin liderlik, inisiyatif, 6zgiven ve ikna gibi
ozelliklerini de degerlendirir.

5. Hazirliksiz Goriisme: Her aday herhangi bir gérismeye katilmadan once kendini
hazirlar ancak hazirliksiz gériisme diger gorisme tirlerinden tamamen farkhdir.
Planlanmamis veya hazirliksiz olan tek milakattir. Genellikle bu tir gortismeler
gortsmeci tarafindan kariyer fuari veya is arama siireci olarak diger etkinlikleri ziyaret
ederken yapilmaktadir.
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